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1 INTRODUCCION

El presente documento desarrolla el Plan de Gestién de Olores (PGO) de Ecomaule, el
cual es elaborado de acuerdo con el “Instructivo para la Elaboracién de un Plan de
Gestion de Olores (PGO)" del Ministerio del Medio Ambiente.

El PGO describe las acciones en el manejo de residuos, que permitan prevenir y tomar
acciones frente a las emisiones odorificas y determinar los focos con mayores emisiones
de olor que provocan percepcién en la comunidad.

El presente PGO contiene y se hace cargo de todas las obligaciones en materia de
olores contenidas en las resoluciones de calificacion ambiental de Ecomaule: RCA
N°52/2004, RCA N°277/2007, RCA N°104/2014 y RCA N°183/2021.

2 OBJETIVO

Contar con procedimientos para la gestién, prevencioén y control de emisiones de olor
gue se generan desde las distintas unidades operacionales, con el fin de minimizar que
la percepcion del olor genere molestia a la comunidad.

El PGO se mantendrd implementado durante toda la vida Util del proyecto y serd objeto
de revision anual o cuando haya una modificacion significativa a las instalaciones,
procesos del proyecto o normativa aplicable.

3 DESCRIPCION

De acuerdo con el “Instructivo para la Elaboraciéon de un Plan de Gestidon de Olores”
del Ministerio del Medio Ambiente, el PGO tiene distintas etapas secuenciales que
permiten entregar directrices para una correcta implementacion, las cuales se
describen a continuacion:

Diagnéstico: Identificacién de las principales fuentes odorantes de acuerdo con un
estudio de impacto odorifero.

Medidas operacionales: Establecimiento de medidas y confroles operacionales a
implementar. Las medidas a implementar estdn separadas de acuerdo a la unidad de
fratamiento o proceso que se realiza en la planta.

Gestion de comunicacién: Consiste en un plan de gestibn comunicacional, en el cual
se establecen los canales de contacto al cual la comunidad podrd hacer sus consultas,
sugerencias y/o reclamos, los cuales serdn recepcionados por medio de un registro.
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Seguimiento y control: Consiste en un programa donde los principales objetivos son:

e Verificar y controlar cumplimiento de acciones, tecnologias y niveles de reduccion
de olor/gases en fuentes de emision.

e Evaluar procesos operacionales y de remocién de olor / sustancias odorantes.

e Evaluar la exposicidon en los receptores.

Plan de contingencia: Finaimente el plan establece un marco de acciones para
distintos riesgos operacionales que puedan ser fuentes de emisién de olor.

4 DIAGNOSTICO

4.1 ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN DENTRO DE LA ORGANIZACION

4.1.1 IDENTIFICACION DE LA INSTALACION

Ecomaule se encuentra ubicado en la comuna de Rio Claro, provincia de Talca,
Regidén del Maule, y corresponde a un centro de tratamiento, disposicion final vy
valorizacién de residuos sélidos y liquidos no peligrosos, cuyo funcionamiento se rige por
la normativa ambiental, seguridad y legal aplicable vigente.

Ecomaule consiste principalmente en un relleno sanitario para residuos sélidos
domiciliarios y asimilables, con planta de tratamiento de liquidos y quema de biogds,
una planta de compostaje para residuos orgdnicos no peligrosos, ademds de
valorizacién de lodos provenientes de plantas de tratamiento de aguas servidas tanto
en digestién anaerdbica y como disposicién en mono relleno.

Tabla 1. Antecedentes del Titular

Nombre ECOMAULE

R.U.T. 99.539.220-8

Direccion Fundo Palermo, ruta 5 sur km 221, regién del maule.
Correo electrénico medioambientevolta@volta.cl

Fuente: Elaboracion propia.

Ecomaule se localiza en el fundo Palermo, ubicado en la comuna de Rio Claro,
provincia de Talca, Regidn del Maule. Las coordenadas centrales de la Planta se
describen en la siguiente tabla:

Tabla 2. Localizacién central de Ecomaule

Coordenadas UTM Datum WGS84,
Punto Huso 18 Sur
Este (m) Norte (m)
VPI1 282.491 6.101.471

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 1. Ubicacion general del Proyecto
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Ecomaule posee una fuerza laboral de dalrededor de 60 personas y cuenta
principalmente con 4 dreas operacionales que corresponden a:

¢ Relleno Sanitario

Unidad operativa donde se redliza la disposicidn final de residuos domiciliarios y
asimilables a domiciliarios no peligrosos. Para efectos de emisiones, se divide en dos
focos: Frente de trabajo y Pozos de biogds.

* Planta de Tratamiento de Liquidos (PTL) y quema de biogds

En la planta de tratamiento, los residuos liquidos tratados corresponden a lixiviados
provenientes del relleno sanitario y a ofras aguas residuales generadas en los procesos
del centro de fratamiento. Para efectos de emisiones se considera el almacenamiento
de lixiviado. En la planta de quema, el biogds generado en el relleno sanitario es
conducido mediante un sistema de succidn desde los pozos a una antorcha de
quema.

* Planta de Compostaje

Consiste en canchas de compostaje y galpdn confinado en la cual son procesados
residuos orgdnicos segun NCh2880/2015 “Compost — Requisitos de calidad vy
clasificacion” y canchas de compostaje “biosecado” de lodos sanitarios, que no
ingresan a digestion anaerdbica para disposicidén final en mono relleno y posterior
valorizacién como cobertura del relleno sanitario.
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e Planta de Digestion Anaerdbica (DAN)

La planta de digestion anaerdbica reduce y estabiliza el contenido de materia
orgdnica presente en los lodos sanitarios produciendo biogds y digestato. El biogds
puede ser aprovechado como biocombustible para generar energia térmica vy
eléctrica, mientras que el digestato es utilizado principaimente como mejorador de
suelos y se puede emplear para la humectaciéon de caminos y los residuos recibidos en
el estanque de mezcla.

Figura 2. Principales dreas de operacién
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Fuente: Elaboracién propia.

Productos generados en la valorizacion de residuos orgdnicos mediante compostaje y
digestion anaerdbica

La valorizacién de residuos orgdnicos mediante compostaje genera un compost
maduro y sustratos agricolas, en el caso de la digestion anaerdbica se genera
digestato. A continuacion, se presenta una descripcion de los productos generados y
su forma de manejo.

Tabla 3. Resumen de productos generados en proceso de valorizacion de residuos orgdnicos
mediante compostaje y digestion anaerdbica

Tipo Usos
Compost maduro (comercializable) - Uso agricola (tercero)
- Estructurante

Compost maduro (no comercializable)

Residuos no compostable Envio a relleno sanitario

- Mejorador de suelo y/o
humectacioén
Fuente: Elaboracién propia.

Digestato
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4.1.2 IDENTIFICACION DEL TIPO DE OPERACION Y PROCESOS

Las unidades de tfratamiento que se desarrollan en Ecomaule son:

e Compostaje de residuos orgdnicos.
e Biosecado de lodos sanitarios y disposicidon en mono relleno para posterior uso
como cobertura del relleno sanitario.

e Digestion anaerdbica de lodos sanitarios.
e Disposicion final de residuos domiciliarios y asimilables no peligrosos en relleno

sanitario.

e Planta tratamiento liquidos.
e Planta de quema de biogds.

De los procesos anteriormente identificados, se consideran que las unidades
generadoras de olores corresponden al compostaje de residuos orgdnicos, biosecado
de lodos sanitarios, disposicion final en el relleno sanitario y planta tratamiento de

lixiviados.

Los siguientes son los flujos de residuos para cada una de las unidades de tratamiento
y valorizacién considerados en el PGO:

Tabla 4. Flujo de ingreso de residuos autorizados en unidades de tratamientos

Unidad d
miead e Tipo de residuo Flujo 2025 Flujo 2026
fratamiento
Compostaje de Residuos qgomcos indicados en la 87 864 90.500
. L. norma chilena de compost Nch2880- - -
residuos organicos 2015 tfon/ano tfon/ano
Bi do de lod .
josecado @e 1099s 1 dos de plantas de fratamiento de 87.600 87.600
sanitarios 'y Digestion aguas servidas y otros orgdnicos ton/ano ton/ano
Anaerdbica (DAN) 9 Y 9 '
o Rle§|duos .so||dos' dom|C|I|qr|Qs, residuos 138.403 142,556
Relleno sanitario sélidos  industriales  asimilables @ - -
o . ton/ano fon/ano
domiciliarios no peligrosos.
Liquidos percolados provenientes del
Elghfo fratamiento | relleno 'som’rono, canchas de 100 m?/dia 100 mé/dia
lixiviados compostaje y planta de lavado de
camiones y contenedores.

Fuente: Elaboracién propia.

En las siguientes figuras se presentan los diagramas generales de los Procesos que se

encuentran operativos a la fecha de emision de este PGO.
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Figura 3. Diagrama de flujo proceso de compostaje
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Fuente: Elaboracién propia.

1. Losresiduos orgdnicos son trasladados a las canchas para conformar pilas. Residuos provenientes de

faenadoras y pecuarios iniciaran las primeras etapas del proceso en galpdn confinado.
2. LaUltima etapa de maduracion se realiza en canchas abiertas.

3.  Losresiduos orgdnicos son acopiados en cancha en época invernal. Posteriormente terminado el periodo

de lluvias, estos residuos acopiados son colocados en la cancha formando pilas.

Figura 4. Diagrama de flujo proceso biosecado de lodos sanitarios
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Fuente: Elaboracién propia.

Material cobertura
relleno sanitario

Los lodos son frasladados a las canchas para conformar pilas.

2. Loslodos son acopiados en cancha en época invernal.

3. Loslodos acopiados son colocados en la cancha formando pilas terminado el periodo de lluvias.
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Figura 5. Diagrama de flujo de Planta de Tratamiento de Liquidos
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Figura é. Diagrama de flujo proceso digestion anaerébica
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1. Loslodosy riles que cumplen requisitos para ingresar a biodigestion.
2. lLoslodos que no cumplen requisitos son derivados a cancha para biosecado.
Figura 7. Diagrama de flujo proceso relleno sanitario
j . - biogas
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egistro .
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Fuente: Elaboraciéon propia.
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Tabla 5. Condiciones operacionales

p , Horarios de .
Area de produccion R o Temporalidad
produccion diaria
Canchas de compostagje de residuos orgdnicos vy .
. o 12 horas Estival
biosecado de lodos sanitarios
Planta de Digestion Anaerdbica 24 horas Anual
Relleno sanitario 12 horas Anual
Planta tratamiento lixiviados y quema biogds 12 horas Anual

4.1.3

Fuente: Elaboracion propia.

IDENTIFICACION DE LAS PRINCIPALES EMISIONES

De acuerdo con el Estudio de Impacto Odorante (Envirometrika, Marzo 2021) se
identifican las siguientes emisiones odorantes, gjustdndolas a la configuracion actual
del centro de tratamiento.

Tabla 6. Fuentes odorantes

ID Area Nombre fuente Tipo de fuente
1 Cancha de compostagje 1 Difusa
2 Cancha de compostaje 2 Difusa
3 | Compostaje Cancha de compostaje 3 Difusa
4 Cancha de compostaje 4 Difusa
5 Galpdn de compostaje 1 (sist. de abatimiento) Puntual
6 Estanque acumulacién clarificado - Etapa 1 Difusa
7 . » Estangue acumulaciéon de digestato - Etapa 1 Difusa
Digestion - —
8 | Anaerébica Estanque de mezcla (Sist. de abatimiento olores - Puntual
Etapa 1)

9 Unidad de almacenamiento de digestato Difusa
10 Reactor aerobio 1 Difusa
1T | PTL Reactor aerobio 2 Difusa
12 Laguna agua fratada Difusa
13 | Relleno Sanitario | Alvéolo en operacién - Frente de trabajo Difusa
14 Zona deriego 1 Difusa
15 Riego digestato Zona de riego 2 Difusa

Fuente: Estudio olores, Envirometrika, marzo 2021.

El mayor porcentaje de las emisiones odorantes del proyecto se concenfran en las
canchas de compostaje y relleno sanitario.

En abril del aho 2023 la laguna de percolados de la PTL fue cubierta completamente,
por lo cual se redujo a cero la emisidon de olor de esta unidad, por lo cual no se incluye
en la tabla anterior.

PGO ECOMAULE DSIG-05 Rev 04

PAgina 10 de 35




4.1.4 IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LAS FUENTES EMISORAS

En la siguiente Tabla se identifican y caracterizan los tipos de fuentes generadoras de
olor por el Proyecto.

Tabla 7. Identificacion y caracterizacion de las fuentes

) EOpor | 1320 ! )
D Fuente Tipo de Area [m2] sup. emision de Ciclo de Horas_dle Dias de Meses.(fe

fuente [ouE/ma2s] olor operacion | operacién operacién | operacién

[ouE/s]

1 | Cancha de compostaje 1 Difusa 10.040,00 0,53 5.283,75 Continuo 24 horas 7 dias Sept.-Abril
2 | Cancha de compostaje 2 Difusa 4.960,00 0,53 2.610,30 Continuo 24 horas 7 dias Sept.-Abril
3 | Cancha de compostaje 3 Difusa 14.140,00 0,53 7.441,46 Continuo 24 horas 7 dias Sept.-Abril
4 | Cancha de compostaje 4 Difusa 16.000,00 0,53 8.420,32 Continuo 24 horas 7 dias Sept.-Abril
5 | Galpdén de compostaje 1 (sistema de abatimiento) Puntual 1,13 1128,86 1.276,71 Continuo 24 horas 7 dias 12 meses
6 | Estanque acumulacion clarificado- Etapa 1 Difusa 201,06 0,32 64,34 Continuo 24 horas 7 dias 12 meses
7 | Estanque acumulacion de digestato - Etapa 1 Difusa 9,19 0,32 2,94 Continuo 24 horas 7 dias 12 meses
8 E:;?;q;e de mezcla - Sistema de abatimiento olores - Puntual 1,13 47,23 53,42 Continuo 24 horas 7 dias 12 meses
9 | Unidad de almacenamiento de digestato Difusa 5.329,00 0,32 1.705,28 Continuo 24 horas 7 dias 12 meses
10 | Reactor aerobio 1 Difusa 78,54 19,08 1.498,54 Continuo 12 horas 7 dias 12 meses
11 | Reactor aerobio 2 Difusa 78,54 19,08 1.498,54 Continuo 24 horas 7 dias 12 meses
12 | Laguna agua tratada Difusa 377,00 0,25 94,25 Continuo 24 horas 7 dias 12 meses
13 | Alvéolo en operacion - Frente de trabajo Difusa 850,00 21,3 18.105,00 Continuo 24 horas 7 dias 12 meses
14 | Zona de riego digestato 1 Difusa 13.180,00 0,32 4.217,60 Continuo 24 horas 7 dias Sept.-Abril
15 | Zona de riego digestato2 Difusa 17.906,11 0,32 5.729,96 Continuo 24 horas 7 dias Sept.-Abril

Fuente: Elaboracién propia y Estudio olores Envirometrika, marzo 2021.

4.1.5 CARACTERISTICAS DEL OLOR

Ecomaule considera una serie de operaciones potencialmente generadoras de olor
atribuibles a olores compuestos ya que no es una actividad que genera un olor simple
0 una Unica sustancia o compuesto gaseoso.

Existe una forma de acceder al menos a la familia de compuestos e idealmente al gas
precursor del olor analizando los descriptores o notas de olor con la rueda de olor, en
este caso se utilizé la rueda de olor asociada al proceso de compostaje, la cual seria
asimilable a la disposicion de residuos sélidos domiciliarios y asimilables, planta de
compostaje y tratamiento de lodos sanitarios. A continuacién, se indican las notas de
olor consideradas en la modelacién y que serdn gestionadas:

e Sulfuroso.
e Descomposicion. - Agrio.

e Acido.
e Percolado.
e Terroso.
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Figura 8: Rueda de olor compostaje
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Fuente: Estudio olores, Envirometrika, marzo 2021

El andlisis de las caracteristicas del olor considera las siguientes dimensiones:

Tabla 8. Dimensiones en la caracterizaciéon del olor

. Lz . L g Método de
Dimension Aplicacion en Ecomavule .7
evaluacion
. Determinada mediante olfatometria dindmica
Concentracidén ot Y NCh3190
modelacion
Intensidad Relacionada con concentracién y condiciones Evaluacion
meteorolégicas perceptual
Calidad Orgdnico en descomposicién, sulfhidrico, Identificacién de
(descriptor) amoniacal proceso
. Potencialmente desagradable por naturaleza del Evaluacion
Tono heddnico . o
residuo comunitaria

La intensidad y tono heddnico no se modelan directamente, pero se consideran en la
evaluacion de impacto y gestibn comunitaria, conforme al Instructivo MMA.
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Tabla 9. Caracteristicas del olor

D Nombre fuente Achvnf{cd que genera Idenhfncacnon? del material o Calidad
emisiones de olor sustancia olorosa
Humedad,
. Compostaje y estabilizacion Lodo agroindustrial y lodo percolado, agrio,
1 | Cancha de compostaije | de lodos en cancha sanitario descomposicion,
fierra, basura
Humedad,
. Compostaje y estabilizacién Lodo agroindustrial y lodo percolado, agrio,
2 | Cancha de compostaje 2 de lodos en cancha sanitario descomposicion,
tierra, basura
Humedad,
3 | Cancha de compostaie 3 Compostaje y estabilizacion Lodo ogrom§jusfrr|ol y lodo percolado, agrio,
de lodos en cancha sanitario descomposicion,
tierra, basura
Humedad,
4 | Cancha de compostaje 4 Compostaje y estabilizacion Lodo ogromsﬁusfrrlol y lodo percolado, _og,rm,
de lodos en cancha sanitario descomposicion,
tierra, basura
Humedad,
5 Golppn_ de compostaje 1 (sist. de Compostcue aireado Lodo agroindustrial percolado, agrio,
abatimiento) (confinado) descomposicion,
tierra, basura
6 EsTo.r)que acumulacion Digestién anaerdbica Digestato Tierra, humedad,
clarificado - Etapa 1 vegetales
7 Es:Tonque acumulacion de Digestién anaerdbica Digestato Tierra, humedad,
digestato - Etapa 1 vegetales
Humedad,
Estanque de mezcla (Sist. de . . L . percolado, agrio,
8 abatimiento olores - Etapa 1) Digesfion anaerobica Lodosy riles descomposicion,
fierra, basura
9 Upldod de almacenamiento de Digestién anaerdbica Digestato tratado Tierra, humedad,
digestato vegetales
10 | Reactor aerobio 1 Tratamiento de riles Lixiviado Defergen,fe:
humedad, acido
11 | Reactor aerobio 2 Tratamiento de ril Lixiviad Detergente,
eactor aerobio atamiento de riles ixiviado humedad. dcido
12 | Laguna agua tratada Tratamiento de riles Lixiviado tratado Tierra, humedad
13 Alvéolo en operacion - Frente de Disposicion de residuos Residuos sdlidos orgdnicos Percolado,
frabajo solidos domiciliarios y asimilables fermentacion
14 | Zona deriego 1 Riego de digestato Digestato tratado Tiera, humedad,
vegetales
15 | Zona de riego 2 Riego de digestato Digestato tratado Tiera, humedad,
vegetales

Fuente: Elaboraciéon propia y Estudio olores Envirometrika, marzo y mayo 2021.

4.1.6 PROBABILIDAD DE GENERAR IMPACTO DE OLOR

Las emisiones odoriferas generadas durante la operacion serdn producidas por el
manejo de los residuos en las canchas de compostaje en periodo estival y el relleno
sanitario principalmente. Para evaluar la potencial afectacion a la poblacidon por la
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emision de olores se realizd un Estudio de Impacto Odorante (Envirometrika, marzo
2021).

Actualmente las fuentes principales de generacién no estdn confinadas, al entrar en
operaciéon el DAN se espera que gradualmente se confinen los lodos sanitarios tratados
en cancha, por lo cual tendremos una frecuencia media/duracién media, lo que
determina una probabilidad Moderada de generarimpacto de olor en el ano 2026.

Figura 9. Probabilidad de generar impacto a partir de la duracion y frecuencia de las emisiones

DURACION DE LA EMISION

CORTA ‘ MEDIA ‘ LARGA

ALTA DDERADO ALTA
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BAJA

DESPRECIABLE [

Fuente: IAQM (2018) Guidance on the assessment of odour for planning.

Con el objeto de complementar la evaluacién de la probabilidad de impacto por olor,
se incorpora un andlisis cualitativo basado en la metodologia FIDOL (Frecuencia,
Intensidad, Duracién, Ofensividad y Localizacién). Esta evaluacion permite integrar
antecedentes de modelacion, caracteristicas operacionales y condiciones del
entorno, entregando una vision integral del potencial de generaciéon de molestias en
receptores cercanos.

Tabla 10. Evaluacidén cualitativa FIDOL

Factor Evaluacién Planta Nivel de Riesgo
Frecuencia Cp98-1h = 3-5 oUE/m?® en receptores Bajo-Moderado
Intensidad Asociada a eventos operacionales Moderado
Duracién Episédica, dependiente de meteorologia Bajo
Ofensividad Olor orgdnico putrescible Alto
Ubicacion Receptores rurales dispersos Bajo-Moderado

La probabilidad de molestia estd principalmente asociada a eventos puntuales y
condiciones meteoroldgicas desfavorables.

42 ANTECEDENTES DEL ENTORNO DE LA INSTALACION

4.2.1 CARACTERIZACION DEL TIPO DE USO DE SUELO

Para efectos de definir el drea a caracterizar, se utilizard el sector delimitado en la
Caracterizacién de Medio Humano utilizado en DIA Ecomaule (noviembre 2020) para
obtencién de RCA N°183/2021, el cual define los siguientes usos de suelo:
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Residencial: representado en los poblados y viviendas emplazadas en la zona rural. En
cuanto alas caracteristicas de las viviendas, en terreno no se identificd la existencia de
un patrén arquitecténico en comudn, sino mds bien responden a los recursos vy
necesidades de sus propietarios, por lo tanto, corresponden a viviendas de
autoconstruccién (INVI, 2005), a excepcidon de la Villa El Umbral, cuyo patrén
arquitectdnico se relaciona con aquellas que son parte de conjuntos habitacionales
de mayor densidad y cuya construccidon es gestionada a través de programas de
vivienda estatales.

Actividades productivas: representado principalmente por la agricultura a mediana y
gran escala, a través de distintas empresas que ocupan grandes extensiones del
territorio dentro del drea de influencia. En segundo lugar, pero en una proporciéon
mucho menor, se observa un uso relacionado a la agricultura, ganaderia y apicultura
a pequena escala, las que se desarrollan al interior de predios particulares y se destinan
al autoabastecimiento familiar.

Equipamiento: asociado a las instalaciones de servicios de salud, educacién, comercio,
culto, cultura, deporte, seguridad y organizaciones sociales.

Infraestructura: relacionada principalmente con la de tipo sanitario, a través de la red
de Agua Potable Rural (APR), que abastece alos asentamientos del drea de influencia
de medio humano, emplazada en la localidad de Camarico, y que actualmente se
encuentra en fase de operacién. En segundo lugar, se observd la presencia de
infraestructura de fransporte, por medio de paraderos de buses, peagje y pasarelas
peatonales ubicadas en la ruta 5 Sur.

Areas verdes: vinculadas especificamente con las plazas que poseen los poblados de
Camarico, Villa El Umbral, Escudo de Chile y Villa Los Robles, pues Alto Camarico
carece de este tipo de lugares.

Espacios publicos: asociado especificamente al sistema vial del drea de influencia, el
que se observa en las rutas 5, K-31 y K-215, las que cuentan con sus respectivas
senaléticas.
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Figura 10. Uso de suelo
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4.2.2 IDENTIFICACION DE OTRAS FUENTES GENERADORAS DE OLOR

Se caracteriza la situacidén base del drea de emplazamiento de Ecomaule con
respecto a otras actividades que puedan ser potenciales generadores de olor, se utilizé
la plataforma de Mapa de Proyectos del Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA). Esta
herramienta permite visualizar todos los proyectos de la zona de interés, y asi
caracterizar el tipo de industria o emisién de olor base.

En las siguientes tablas se describen los proyectos potencialmente generadores de olor,
dentro del radio generado por la distancia entre Ecomaule y el receptor mds distante
evaluado para el estudio de olores del 2021.

Tabla 11. Proyectos aprobados en SEIA

e e S

PAT | Alcantarilado Camarico | UsiTe Municipalidad de 65/99 279275 6.099.857
Rio Claro
PA2 Planta compostaje Los Constructora Cordero y 182/2003 280.462 6.100.186
Robles Asalgado Ltda.

Fuente: Estudio olores, Envirometrika, marzo 2021.
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Tabla 12. Establecimientos identificados en terreno

Coordenadas UTM
ID Nombre del proyecto
X: Este Y: Norte
El Fosa séptica comunitaria Raquel de Chanceaulme 279.716 6.099.885
E2 Almazara aceite oliva Camarico y compostaje 280.417 6.099.797
E3 Planta de aguas servidas El Umbral 281.242 6.098.843
E4 Bodega vinificacion 283.677 6.100.092

Fuente: Estudio olores, Envirometrika, marzo 2021.

En la siguiente Figura se visualiza la localizacion de los procesos generadores de olores
aprobados por el SEIA y los establecimientos identificados en terreno.

Figura 11. Localizacién de proyectos o establecimientos generadores de olores
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Fuente: Estudio olores, Envirometrika, marzo 2021.

4.2.3 ANTECEDENTES DE RECEPTORES MAS CERCANOS

Como base se han determinado como receptores mds cercanos los establecidos en la
RCA N°104/2014.
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Tabla 13. Puntos receptores de interés

Distancia
Localizacién LCC™ Altura de I.q limite dg,
propiedad lo mds| L,
Receptor Descripcién
cerca
X Y H L
[m] [m] [m] [m]
1 213521 244590 208 568 Primer vecino noroeste
2 202926 235612 201 1.428 Peaje Ric Clare
3 19746 .3 232750 194 2.036 Camarico alte
4 195169 222989 189 2.658 Camarico
5 208604 211847 203 2.597 Poblacion El Umbral
& 209329 231322 204 1.021 Primer vecine suroeste
7 222506 228545 213 661 Primer vecino sur
8 229555 221201 218 1.635 Primer vecino sur-sureste
9 232039 233633 219 840 Primer vecine sureste
10 232277 239981 219 397 Primer vecino este
1 253758 21955 4 235 3.363 Los Robles
12 220411 263330 213 2.107 Hosteria

*Lambert Conformal Conic

Fuente: RCA N°104/2014, CV 8.8.

En la siguiente Figura se visuadliza la localizacion de los receptores de interés.

Figura 12. Ubicacion geogrdfica de los puntos receptores de interés

RECEPTORES OLORES

RCA 10472014

Fuente: Elaboracién propia, RCA N°104/2014.
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4.2.4 REGISTROS POR DENUNCIAS POR OLORES

A confinuacion, se realiza un andlisis de los reclamos recibidos entre enero 2019 vy
diciembre 2025, los cuales serdn considerados para la evaluacién de efectividad del

PGO.

4.2.4.1 Cantidad de reclamos recibidos
Figura 13. Cantidad de eventos de olor asociados a reclamos recibidos
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Fuente: Elaboracién propia.

Los reclamos se concentran principalmente en el periodo estival, siendo los meses entre
enero y abril los mdas afectados. Cada evento corresponde a uno o mds reclamos en
un periodo determinado de tiempo, horas o minutos, en un dia. Para la Ultima
temporada 2024-2025 se produjo un aumento desde marzo 2025 debido a una mayor
activacion de algunos receptores, principalmente Camarico.

4.2.4.2 Atribucion del reclamo

Figura 14. Atribucidn del reclamo
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Fuente: Elaboracién propia.

Los reclamos recibidos son analizados considerando la condicién operacional de la
planta y la informacién climatoldgica antes, durante y después del evento, estos datos
se obtienen de una estacidén meteoroldgica propia. Para el andlisis se utiliza la
plataforma de modelacién y prondstico de eventos de olores “Envirosuite™.
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Del andlisis del periodo 2023-2025 se establece que el 62% de los reclamos no fueron
atribuibles a Ecomaule y el 38% serian probablemente atribuibles a Ecomaule. El que
un reclamo no sea atribuible considera que principalmente la direccidén del viento
antes y durante el evento no se encontraba en direccién al lugar del reclamo y que
existia una velocidad del viento (>1 m/s) que permitia la dispersidon de los olores. Que
un reclamo sea probablemente atribuible, considera que antes y durante el reclamo
la direccién del viento se mantuvo hacia el lugar de este y que la velocidad del viento
era muy baja para permitir la dispersion de los olores. En este Ultimo caso se debe
considerar el aporte de ofras fuentes de olor en el drea.

4.2.4.3 Horarios de los reclamos

Figura 15. Horarios de reclamos
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Fuente: Elaboracién propia.

Los reclamos recibidos se concentran principalmente durante la manana (6:00 -12:00)
conun 51%, siendo entre las 7:00 y 9:00 los periodos md&s criticos. En el horario de noche
(20:00 - 6:00) se recibieron menos reclamos con un 36% y en el horario tarde (12:00 -
20:00) son minimos los reclamos con un 13%.

Figura 16. Porcentaje de reclamos segUn horario (2019-2025)
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Fuente: Elaboracién propia, a diciembre 2025.
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4.2.4.4 Encuestas de olores

Como complemento al registro y andlisis de denuncias por olores, Ecomaule
implementa periddicamente encuestas de percepcién de olores en la comunidad,
como herramienta formal para evaluar la molestia asociada a emisiones odoriferas y
contrastar los registros de reclamos con la percepcion efectiva de los receptores. Estas
encuestas se desarrollan conforme a la Norma Chilena NCh 3387:2015 “Calidad del aire
- Evaluacion de la molestia por olores — Encuesta”, considerando un disefio
metodoldgico estructurado que incluye definicidén del drea de influencia, seleccion de
receptores representativos, aplicacidon de cuestionarios estandarizados y andlisis
estadistico de las respuestas.

La encuesta ha sido ejecutada anualmente entre los anos 2020 y 2025, vy los resultados
se presentan en el cuadro resumen adjunto, y permiten complementar el sistema de
gestion de denuncias con informacién objetiva de percepcidn comunitaria,
fortaleciendo la evaluacion integral del desempeno del Plan de Gestion de Olores.

Tabla 64. Zonas de Encuesta y Evolucion del Promedio Aritmético de la Escala de Termémetro de
Molestia por Olores

Zona 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Cant. Molestia Cant. Molestia Cant. Molestia Cant. Molestia Cant. Molestia Cant. Molestia

Alto de Camarico 1 81 9 42 15 61 13 74 9 43 13 5,3

Camarico 41 66 29 51 34 74 37 71 40 55 43 73

El Umbral 23 72 13 64 26 73 31 67 23 70 24 79

Escudo de Chile 18 71 10 71 15 71 14 78 13 61 14 70

Los Robles 17 24 10 14 16 39 13 37 18 33 18 31

Cumpeo (Blanco) 18 00 19 00 16 00 17 00 14 00 15 0,0

Total Zona Encuesta 110 63 71 50 106 6,6 108 6,7 103 54 127 6,5
(sin Blanco)

Fuente: Encuesta de olores Ecomaule, Ecotec 2025.

43 ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL MARCO DE LA ESTIMACION DE
EMISIONES DE OLOR

4.3.1 HERRAMIENTA DE DIAGNOSTICO

Se hareadlizado un Estudio de Impacto de Olor (Envirometrika 2019-2021), considerando
el uso de emisiones de referencia y factores de emision de las fuentes emisoras vy la
proyeccion de dichas emisiones a través de un modelo de dispersion de olor.

Las emisiones de referencia aplicadas fueron obtenidas a partir de lo muestreado en la
planta el ano 2019, cuyas unidades y emisiones son asimilables a la operacién actual y
fueron obtenidas en cumplimiento a la normativa vigente aplicable NCh3386:2015
“Cdlidad del aire — Muestreo estdtico para olfatometria” y NCh3190:2010 “Calidad del
aire — Determinacion de la concentracion de olor por olfatometria dindmica”.

La representacién operacional y estructural de las fuentes, siguid los lineamientos y
recomendaciones descritos en la Guia para el uso de modelos de calidad del aire en
el SEIA (SEA, 2012) y la Guia de evaluacién de impacto ambiental por olores (SEA, 2017).
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La evaluacién del Proyecto considerd lo senalado en la Guia para la Prediccion y
Evaluacién de Impactos por Olor en el SEIA, de modo que el Servicio de Evaluacién
Ambiental pueda evaluar si la modificacién se encuentra en obligacién de someterse
al SEIA. Lo anterior en base al articulo 10 de la Ley N°19.300, modificada por la Ley
20.417, y especificadas en el articulo 3° del D.S. N°40/12 del Ministerio del Medio
Ambiente y en lo dispuesto en el articulo 2° literal g) del mismo Reglamento.

Para efectos de la Declaracién de Impacto Ambiental (DIA) asociada a la RCA
N°183/2021, se considerd lo establecido en las normas de calidad ambiental y de
emision vigentes utilizando como referencia la norma de Lombardia, la cual establece
los limites en funcidn del uso de territorio y diferenciacién de actividades existentes o
nuevas.

Segun los antecedentes para la determinacién del drea de influencia, el proyecto se
emplaza en una zona no regulada por los IPT, por lo tanto se utilizarian los criterios para
las zonas agricolas o industriales, los limites utilizados serian en base a la distancia de los
receptores desde el perimetro de la instalacion, para receptores entre 0 y 200 [m] se
aplicd como limite 5 [ouE/m3], entre 200 y 500 [m] 4 [oUE/m3] y mayor a 500 [m] se
aplicé 3 [ouE/m3], estos bajo percentil 98 para ambos escenarios operacionales (actual
2020y futuro).

El software empleado para la modelacidn de la dispersion atmosférica de olores
corresponde a Calpuff View, version 8.6.0, el cual requiere de datos de entrada, tales
como, de caracteristicas fisicas de las fuentes, valores de emision, variables
meteoroldgicas e informacién topogrdfica y de uso de suelos.

La base meteoroldgica fue procesada mediante MMIF, integra datos de prondstico
WRF8 2019 con resolucion de 1 [km] (espaciado de la cuadricula). Se aplicd una grilla
de muestreo con un factor de anidamiento igual a 4, para alcanzar mayor resolucion
de las isolineas de concentracion resultantes del modelo. El dominio meteoroldgico
WRF cubrié un drea de aproximadamente 75 x 75 [km].

Los puntos receptores de interés considerados en el estudio son los que se describen en
la tabla N°11.

4.3.2 ALCANCE ODORANTE

El alcance se considerd para las isolineas de 3, 4 y 5 [ouE/m3], que son las
concentraciones limites definidas por la normativa de Lombardia segun la distancia
entre el perimetro del proyecto y los receptores en estudio.

A continuacion, se presenta parte de los resultados obtenidos en el Estudio de Impacto
de Olor (EIO) realizado por Envirometrika:

PGO ECOMAULE DSIG-05 Rev 04 Pagina 22 de 35




Figura 17. Extracto de resultados EIO
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Fuente: Elaboracién propia, a partir de Google Earth 2021. Fuente: Elaboracion propia, a partir de Google Earth 2021.
Fuente: Estudio olores, Envirometrika, marzo 2021.

43.3 EVALUACION DE PERCEPCION DE OLOR (PANEL DE OLORES)

En el marco de la estimacién de emisiones de olor y suimpacto en receptores sensibles,
Ecomaule ha desarrollado dos estudios de Paneles de Olores en aire ambiente,
ejecutados por consultoras especializadas durante los anos 2015-2016 y 2023-2024,
respectivamente. La metodologia aplicada correspondié al Método de la grilla,
conforme a la Norma Chilena NCh 3533:2017 “Medicién delimpacto de olor mediante
inspeccién de campo. Medicién de la frecuencia del impacto de olores reconocibles
— Parte 1: Método de la grilla”, el cual considera recorridos sistemdticos en terreno
realizados por panelistas entrenados y calibrados.

La evaluacion se efectud en base alos 12 receptores sensibles identificados en la RCA
N°104, los cuales fueron definidos como puntos de confrol para el registro de eventos
de olor reconocible, permitiendo una caracterizacién espacial y temporal de la
frecuencia de percepcion de olores en el drea de influencia del proyecto.

Los resultados obtenidos a partir de los paneles de olores readlizados permitieron
identificar que la mayor frecuencia de percepcion de olores se concentra

PGO ECOMAULE DSIG-05 Rev 04 PAgina 23 de 35




principalmente en receptores ubicados en las cercanias del recinto y en sectores
expuestos  bajo  determinadas  condiciones  meteoroldgicas  dominantes,
particularmente en situaciones de sotavento. En receptores de mayor distancia, la
frecuencia de impacto odorante disminuye de manera significativa.

El andlisis de los resultados se realizé en relacidon con los criterios de frecuencia (10% de
horas ano) de impacto establecidos en la Guideline on Odour in Ambient Air (GOAA),
observandose que, en términos generales, los valores registrados se mantienen dentro
de rangos compatibles con los niveles de referencia considerados para dreas de
cardcter rural o industrial, constituyendo estos estudios un antecedente técnico
relevante para la comprensién del comportamiento histérico del impacto odorante y
para la validaciéon de las medidas incorporadas en el Plan de Gestidén de Olores.

En el panel redlizado entre los anos 2015-2016, se identificd que 4 de los 12 receptores
presentaron frecuencias de exposicidn superiores al criterio de referencia,
correspondiendo principalmente a vecinos y viviendas unifamiliares mds cercanos
Ecomaule ubicados en sectores cercanos al recinto y expuestos bajo condiciones
meteoroldgicas desfavorables.

Posteriormente, en el panel ejecutado entre los anos 2023-2024, se observd que 1 de
los 12 receptores superd el porcentaje de exposicidbn considerado como referencia,
correspondiendo al primer vecino NorOeste de Ecomaule, evidencidndose una
concentracion del impacto en receptores puntuales y una reduccion de la frecuencia
de exposicion en el resto del drea evaluada. Estos resultados confirman que el impacto
odorante se presenta de manera localizada y constifuyen un antecedente relevante
para la focalizacién y evaluacion de las medidas de gestidon incorporadas en el Plan
de Gestion de Olores.

En la comparacién de los paneles de olores realizados en los periodos 2015-2016 y 2023—
2024, se observa una disminucidn en el nUmero de receptores con superacionesy en la
frecuencia de exposicidon a olores. Mientras que en el primer periodo se registraron
superaciones en 4 de los 12 receptores evaluados, en el panel mds reciente estas se
concentraron Unicamente en un receptor puntual, correspondiente al primer vecino
NorOeste de Ecomaule, evidencidndose una reduccion y mayor localizacion del
impacto odorante en el drea de influencia.

4.3.4 SITUACION ODORANTE

En virtud de lo anterior, es posible senalar que Ecomaule podria generar efectos
adversos sobre los receptores mds cercanos producto de las emisiones odoriferas
generadas por esta, por lo tanto, la situacién odorante se define con un nivel de olor
MEDIO.
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Tabla 15. Niveles de olor y descripcion

NIVEL DESCRIPCION

Se estd generando un olor que representa una contaminacién grave, o es probable que cause
molestia a los receptores identificados, independientemente de si se estdn utilizando las medidas
apropiadas. Debe tomar medidas adicionales o puede que tenga que reducir o interrumpir las
operaciones.

La contaminacion por olores generada es probable que salga del perimetro de la instalacion y
llegue a los receptores mds cercanos. Se deben tomar las medidas apropiadas para minimizar el
MEDIO olor. Si se utilizan las medidas adecuadas, el olor residual deberd ser tolerado por la comunidad.
Para algunas actividades operacionales, las medidas apropiadas lograran que los olores no salgan
del perimetro de la instalacién o en su defecto, que no alcance a los receptores mds cercanos.
No hay olor fuera del perimetro, sin embargo, se debe mantener un enfoque preventivo y se
BAJO pueden establecer acciones que consideren el control adecuado del manejo de las operaciones
de la instalacion.

ALTO

Fuente: Instructivo para la elaboraciéon de un plan de gestién de olores, MMA, 2021.

5 MEDIDAS A IMPLEMENTAR

5.1 IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS

Se considera la implementacion de medidas operacionales y de diseno tales como la
utilizacion de tecnologia de abatimiento de olores aplicadas en las fuentes de emision,
mantencién de una cobertura flotante en laguna de la planta de fratamiento y
abatimiento de olores en el galpdn de compostaje confinado y digestidon anaerdbica.
Asi, se espera que las emisiones odorantes generadas disminuyan en alguna medida.

Lo anterior se debe principalmente a que los procesos de digestion anaerobia y parte
del proceso de compostaje de lodos agroindustriales serd realizado en un sistema
cerrado con sistemas de abatimiento de olores. Por su parte, la planta de tratamiento
de liguidos considera la mantencién de cobertura de la laguna de percolados, linea
de mitigacién de olores y sensor de gases. Respecto a la operacién del relleno sanitario,
en caso de que se agudicen los olores, se utilizard una capa de mayor espesor de
material de cobertura (extraido del mono relleno, lodo sanitario procesado y seco) con
el objeto de atenuar las emisiones odoriferas.

5.1.1 COMPOSTAJE
a. Medidas en la recepcion y gestion de materia prima

La recepcidon de residuos orgdnicos destinados al proceso de compostaje se realiza
bajo procedimientos operacionales definidos, que consideran la inspeccién visual del
material, la verificacidon de su condicién de estabilizacién y la priorizacidén de descarga
y procesamiento oportuno, con el fin de minimizar fiempos de exposicidn y generacion
de emisiones odorantes. Asimismo, se establecen criterios de segregacién y manejo
diferenciado de materiales con mayor potencial odorante en un galpdn confinado.

PGO ECOMAULE DSIG-05 Rev 04 Pagina 25 de 35




b. Conftrol de emisidn de olor al aire

El control de emisiones odorantes en el proceso de compostaje se basa principalmente
en la gestion operativa del proceso, incluyendo el control de humedad, temperatura,
pH y volteo del material, asi como la programacién de actividades potencialmente
criticas en funcidn de las condiciones meteoroldgicas. Estas acciones permiten reducir
la generacién de olores en su origen.

c. Contenciéon y reduccién de la emision de olor

El proceso de compostaje considera la utilizacion de infraestructura y prdcticas
operacionales orientadas a la contencidén de emisiones, tales como la operacién en
dreas definidas, el manejo controlado de pilas y la implementacion de medidas de
confinamiento cuando corresponde, reduciendo la dispersién directa de emisiones al
entorno.

d. Tratamiento de fin de linea

En aquellas etapas del proceso que requieren tratamiento de fin de linea como en el
galpdén confinado, Ecomaule dispone de un sistema de abatimiento de olores, sistema
UV y carbdn activado, destinados a fratar el aire extraido desde el galpdn confinado
antes de su liberacion a la atmdsfera.

e. Ubicacién de ductos para favorecer la dispersion

Los ductos de descarga de aire tratado del galpdn confinado de compostaje se
encuentran ubicados a una altura y posicion que favorecen la dispersion de las
emisiones, considerando criterios de diseno orientados a minimizar la incidencia en
receptores sensibles cercanos.

5.1.2 RELLENO SANITARIO

a. Medidas en la recepcion y gestion de materia prima

La recepcién de residuos en el relleno sanitario se realiza conforme a procedimientos
que buscan minimizar la generacién de olores, mediante una descarga confrolada,
compactacién inmediata y cobertura diaria de los residuos, reduciendo la exposicion
de material fresco al ambiente.

b. Conftrol de emisidn de olor al aire

El control de emisiones odorantes se sustenta principalimente en medidas
operacionales primarias, tales como la cobertura diaria y el manejo adecuado del
frente de trabajo, las cuales constituyen la principal barrera para la liberacién de olores
desde los residuos dispuestos.
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c. Contenciéon y reduccién de la emision de olor

Como medidas complementarias, se considera el control de grietas, la mantencién de
coberturas y la gestibn del sistema de captacién de biogds, el cual contribuye
indirectamente alareduccidn de emisiones odorantes asociadas a la descomposicidon
anaerébica de los residuos.

5.1.3 PLANTA DE TRATAMIENTO DE LIQUIDOS
a. Medidas en la recepcidon y gestion de materia prima

El manejo de lixiviados se realiza mediante sistemas cerrados de conduccidn vy
almacenamiento, minimizando la exposicién directa del afluente y reduciendo el
potencial de generacién de olores durante su fratamiento.

b. Conftrol de emisidn de olor al aire

El confrol de emisiones odorantes en la PTL se basa en el diseno del sistema y en la
operacién controlada de las unidades de tratamiento, priorizando condiciones que
reduzcan la volatilizacién de compuestos odorantes.

c. Contenciéon y reduccién de la emision de olor

La principal medida de contencidon corresponde a la cubierta de la laguna de
acumulacién de lixiviados, la cual actia como barrera fisica para evitar la liberacion
directa de olores al ambiente. Adicionalmente, se dispone de medidas operacionales
complementarias para reforzar la reduccidn de emisiones durante el fratamiento.

d. Tratamiento de fin de linea

El aire captado desde lalaguna de acumulacion de lixiviados es conducido a sistemas
de fratamiento de fin de lineaq, filtros de carbdn activados, previo a su descarga al
ambiente.

e. Ubicacién de ductos para favorecer la dispersion

Los ductos de descarga del aire tratado de la laguna de acumulacidon de lixiviado se

encuentran ubicados y disenados de manera de favorecer la dispersion de las
emisiones residuales, minimizando la afectaciéon a receptores cercanos.
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5.1.4 DIGESTION ANAEROBICA

a. Medidas en la recepcion y gestion de materia prima

La recepcion y manejo de lodos vy riles para la biodigestion se realiza en sistemas
cerrados y controlados, con procedimientos operacionales que minimizan la
exposicion del material y reducen el potencial de generacion de olores durante las
etapas previas al ingreso a los reactores.

La recepcidén se realiza en un estanque de mezcla el cual se encuentra parcialmente
confinado y que posee un sistema de captacion y abatimiento de olores mediante un
biofiltro.

b. Control de emisidn de olor al aire

El proceso de biodigestion se desarrolla en sistemas completamente cerrados, lo que
constituye la principal medida de control de emisiones odorantes, evitando la
liberacion directa de gases al ambiente durante la operacién normal.

c. Contencidon y reduccion de la emisidon de olor

La contencidon de emisiones se logra mediante la hermeticidad de los reactores,
sistemas de conduccidn de biogds y sellos operacionales, reduciendo
significativamente la probabilidad de emisiones fugitivas.

d. Tratamiento de fin de linea

Las emisiones gaseosas provenientes del estanque de mezcla de la biodigestion son
conducidas a un sistema de fratamiento de fin de lineq, biofiltro, destinados a remover
compuestos odorantes antes de su descarga al ambiente.

e. Ubicaciéon de ductos para favorecer la dispersion

Los ductos asociados a la descarga del aire tratado se encuentran disenados vy
ubicados de forma de favorecer la dispersion atmosférica, considerando criterios de
altura y orientacion acordes a las condiciones locales.

52 OTRAS MEDIDAS DE MITIGACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE OLORES

De manera complementaria a las medidas operacionales implementadas por unidad
de proceso, Ecomaule ha incorporado un conjunto de herramientas y sistemas
orientados a la mitigacién, control y seguimiento del impacto odorante, los cuales
permiten fortalecer el enfoque preventivo del Plan de Gestién de Olores, mejorar la
capacidad de respuesta ante escenarios de riesgo y disponer de informacién objetiva
para la toma de decisiones operacionales.
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5.2.1 SISTEMA DE MITIGACION DE OLORES

Ecomaule cuenta con un sistema de mitigacién de olores implementado en las dreas
identificadas con mayor potencial de generaciéon odorante, el cual opera como una
medida complementaria a los controles primarios y estructurales definidos para cada
unidad de proceso.

Este sistema considera equipos de abatimiento mediante vaporizacién de un producto
aromatizante y aplicacion de neutralizantes y/o agentes de control de olores mediante
turbo nebulizadores, los cuales son activados de manera programada o preventiva, en
funcion de las condiciones operacionales y meteorolégicas, asi como ante la
ocurrencia de eventos especificos que puedan incrementar el riesgo odorante.

La operaciéon del sistema de mitigacion se encuentra integrada a los procedimientos
operacionales del PGO y su desempeno es verificado mediante seguimiento continuo,
registros de operacion y andilisis de reclamos, permitiendo evaluar su eficacia y realizar
ajustes en el marco de la mejora confinua.

5.2.2 SENSOR DE GASES EN PLANTA DE TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS (ENOSE)

Como herramienta de monitoreo continuo, Ecomaule dispone de un sensor de gases
“eNose" instalado en la Planta de Tratamiento de Lixiviados, el cual permite detectar
variaciones en la presencia de compuestos asociados a olores (H2S, NH3 y COVs),
entregando informacién en tiempo real sobre el comportamiento del proceso. Este
sistema actia como un mecanismo de alerta temprana, permitiendo identificar
condiciones andmalas o desviaciones operacionales que pudieran generar un
aumento del potencial odorante, incluso antes de que exista percepcidn enreceptores
externos.

La informacién generada por el eNose es registrada, analizada peribdicamente y
utilizada como insumo para la toma de decisiones operacionales, la activacion de
medidas preventivas y la evaluacion de la efectividad de las medidas de control
implementadas en la PTL.

5.2.3 PLATAFORME DE MODELACION Y PRONOSTICO DE OLORES

Adicionalmente, Ecomaule utiliza una plataforma de modelacidn y prondstico de
olores “Envirosuite"”, la cual integra informacidon meteoroldgica, operacional y de
emisiones para estimar escenarios de dispersion odorante y niveles de riesgo en el
entorno del proyecto. Esta herramienta permite anticipar condiciones desfavorables
desde el punto de vista odorante, tales como situaciones de estabilidad atmosférica o
vientos dominantes hacia receptores sensibles, facilitando la adopcion de medidas
preventivas y la optimizaciéon de la operacion.
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La plataforma constituye un apoyo relevante para la gestion proactiva de olores,
permitiendo priorizar acciones, analizar tendencias y complementar el andlisis de
reclamos y percepciones comunitarias, fortaleciendo asi el seguimiento integral del
desempeno del Plan de Gestion de Olores.

53 COMUNICACION CON LA COMUNIDAD

Ecomaule mantiene relaciones a nivel comunicacional con los diversos grupos de
interés, definidos estos como actores organizacionales y juridicamente territoriales y
funcionales que representan a la comunidad situada en el entorno operacional.

En el marco del valor y promocion de las relaciones interinstitucionales focalizadas en
un eje de respeto con la identidad local y derechos de las comunidades, es que se
favorece y potencia el dialogo continio entregando informacién acerca de los
procesos de Ecomaule, manteniendo una politica de puertas abiertas y programando
anualmente la gestiobn comunitaria de manera conjunta con los interlocutores vdlidos
que la representan.

La escucha activa como metodologia de comunicacion favorece de manera positiva
el actuar de Ecomaule, ya que las diversas opiniones pueden incidir sin lugar a duda, a
la mejora continua de sus procesos y disminucidon de los impactos odorificos en el
medio.

5.3.1 EJES CENTRALES

e Interaccién continia con las comunidades locales y gubernamentales a través de
la comunicacién, didlogo y participacion interna y externa de la compania.

e Observar y alertar las implicancias, riesgos y las oportunidades de cada uno de los
procesos que confluyen en la operacion, asi mismo los mecanismos de interaccion.

5.3.2 CANALES DE COMUNICACION

Con objeto de llevar a cabo una comunicacién activa con la comunidad en términos
de relaciones, seguimientos a cumplimientos normativos y atencién a las
externalidades por olores principalmente, es que Ecomaule ha implementado las
siguientes medidas:

e Creacidon de Mesa Intersectorial de Relaciones con la Comunidad: Iniciativa en la
cual participa activamente los directorios de las diversas organizaciones
funcionales y fterritoriales que representan principalmente a los sectores de Alto
Camarico, Camarico, Escudo de Chile, Los Robles y El Umbral.

e Canal de Comunicaciones WhatsApp: Servicio de atencién ciudadana para la
atencidon de Reclamos, Sugerencias, Observaciones y Felicitaciones. Este primer
filtro de reporte ciudadano permite conocer las percepciones principalmente por
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externalidades de olores presentes en el territorio, dedicando su debido registro,
reporte a planta y respuesta a la ciudadania.

e Se redlizardn capacitaciones internas al personal sobre los procedimientos de
manejo de residuos, evaluaciéon responsabilidades PGO, revisidn de procedimientos
internos y reforzamiento de temas claves en cuanto al plan.

5.3.3 INSTRUMENTOS

Los instrumentos utilizados para el registro de comunicaciones con la comunidad vy
planta son los siguientes:

e Acta de reuniones con la Comunidad: Instrumento creado para el registro de
acciones con el medio, compromisos y evidencia de ingresos de reclamos
debidamente respondidos por planta de operaciones.

e Reporte de Reclamos: Informe el cual contiene informacion respecto de
externalidades por olores y cuyo objetivo es servir como medio de registro, andlisis
y seguimiento de las acciones tomadas para la mitigacién de eventos. El reporte
de reclamos deriva del procedimiento de respuesta anfte reclamos de la
comunidad, cuyas principales actividades se describen en la Tabla 16.

e Registro de capacitaciones internas a frabajadores sobre el PGO e instancias de
revision del PGO.
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6 SEGUIMIENTO Y CONTROL

FRECUENCIA DE DOCUMENTO DE
ESTATUS OBJETIVO META ETAPA HERRAMIENTA PUNTO DE CONTROL RESPONSABLE CONTROL CONTROL
Realizar monitoreo de pilas (T°, H, Diario o segun . .
. B q Planilla de control pilas
Compostaje pH) a cantidad de pilas
Canchas y galpdn — 5 -
confinado Diario o segun Planilla de control de
(lodos Realizar volteo de pilas Supervisor de requerimiento horas y vueltas de
agroindustriales compostaje operacional volteadoras
y lodos Realizar mantenimiento preventivo o Seeln e o ey Registro o informe de
sanitarios) X X P Galpdn confinado de fabricante o 9 .
correctivo de infraestructura mantenimiento
cuando ocurra
" Realizar control de avance del SusEviser el Registro avance frente
Verificar y frente de frabajo, cobertura diariay Relleno sanitario Reﬁeno Diario de trabajo
controlar Operacién Relleno sanitario control de grietas Informe de topografia
funcionamiento ; Jefe planta de Al menos 2 veces
o continua de i 006 =
de uf\ldqdes y Pyt Captacion y quema de biogds Planta de quema quema de biogds & [6) SCSreE Reporte de quemas
sus sl.sie'mcs de etapas Realizar mantenimiento preventivo o | Cubierta Laguna de CETER CEE Registro o informe de
abatimiento de Planta de correctivo deinfraestructura lixiviado Jefe Planta d mantenimiento
olores. fratamiento - SIS [Flelniel el
P Control de gases “eNose” con Estanques y lagunas sin fratamiento _— Informe Plataforma
liquidos Diario “ "
sensores. cobertura eNose
INTERNO I 02 Realizar mantenimiento preventivo o Reactores, estanques Registro o informe de
Biodigestion . X X ! Jefe DAN Cuando ocurra e
correctivo deinfraestructura sistemas de conduccion. mantenimiento
. . . ha Sistema perimetral de Diario, de acuerdo a .
Sistema de Realizar mitigacion de olores . . o Reporte via mail
" - " . abatimiento de olores y Supervisor de con percepcion,
mitigacién de mediante vaporizadores y turbo did | St
olores (SMO) nebulizadores mecidas . Cleies pronosticosy Informe mensual SMO
SEGUIMIENTO complementarias reclamos
Y CONTROL Reolizqr mantenimiento preventivo o | sistema de abatfimiento Cuando ocurra Regis’rro'o.informe de
correctivo de olores galpon Supervisor de mantenimiento
Compostaje . . .. > . . . .
i Medir eficiencia de remocidn de compostaje confinado compostaje Al menos 1 vez al Registro mediciones de
Asegurar la Cumplir la olor / compuestos odorantes (UV-Carbén activado) afo gases enfrada salida
eficiencia en el eficacia de I
tiempo de los los sistemas | Planfa de | Redlizar mantenimiento preventivo o | Filtros de carbén Jefe Planta de Registro o informe de
sistemas de de fratamiento 8 g B Cuando ocurra o
, P correctivo activado fratamiento mantenimiento
abatimiento de remocién liquidos
olores de olor Realizar mantenimiento preventivo o | Sistema de abatimiento Registro o informe de
N Cuando ocurra L
Biodigestion correctivo de olores estanque de Jofe DAN mantenimiento
9 Medir eficiencia de remocién de mezcla (Biofiltro) Al menos 1vezal Registro mediciones de
olor / compuestos odorantes ano gases enfrada salida
. . Coordinador VM —
Recepcién de consultas, quejasy " h " Reporte de reclamos
. Receptores y comunidad | jefes y supervisores
reclamos por medio de . Cuando ocurra
. by . cercana — Especialista
comunicacién establecido. h Informe mensual PGO
= Ambiental
Verificar la Aplicacién de Encuesta bajo Norma
Evaluar la reduccién o ) Chilena NCh 3387:2015 “Calidad del | Receptores y comunidad | Especialista Anudl Informe de resultados
EXTERNO | exposicion en eliminacion | Comunidad aire — Evaluacién de la molestia por cercana Ambiental encuesta.
los receptores de impactos olores — Encuesta”
de olores Y
Evaluar la exposicion a olores en los
- Plataforma de -
receptores definidos en la RCA Iy 2 Especialista Informe plataforma
o > o modelacién y prondstico N Mensual . K
N°104/2014 en relacidn con criterios : . Ambiental Envirosuite
A de olores - Envirosuite
de frecuencia (GOAA)
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/7 PROGRAMA DE CONTINGENCIAS

OBJETIVO
PROGRAMA

DEL

Establecer los protocolos de tfrabajo necesarios para hacer frente a las posibles situaciones de riesgo o contingencia para evitar que éstas se produzcan, o minimizar

su probabilidad de ocurrencia.

ORIGEN DE LA CONTINGENCIAS

‘ Danos a las instalaciones

RESPONSABLE DEL PROGRAMA

Jefes y Supervisores de Area

UNIDADES PLAZO MAXIMO z
RESPONSABLES FACTORES DE RIESGO CONSECUENCIA MEDIDA APLICABLE p INDICADOR DE EXITO
QUE AFECTA DE EJECUCION
Aumento de emision de Restablecimiento del
Jefey Dano o perdida de galpdn olores por residuos dispuestos Activacién sistema mitigacién + Inmediato < 6 h - ; L L
. . X o . . s . . confinamiento o mitigacién
Compostaje | Supervisor del | confinado por causas climdaticas en canchas abiertas en aplicacién de neutralizador + ajuste desde L .
. . . . . . . activaimplementada y sin
darea Incendio galpdn confinado primeras etapas del operacional (volteos/humedad) deteccion
} aumento de reportes en 48 h
compostaje
. Cobertura completa ejecutada
Compactaciéon reforzada + X -
) S ) . y ausencia de puntos calientes
Incendio y Derrumbes recubrimiento intensificado + o L
Jefesy . . L s O emisiones visibles
Relleno . Aumento de emisiones de inspeccién de biogds
o Supervisor del ) S <12h
Sanitario . Perdida de coberturas por causas | biogds y olores .
drea e L. L 100% superficie afectada
climdticas Reposicion de cobertura y evaluacion R o
recubierta y verificada en
de espesor . o
registro fotogrdafico
Planta de . Perqllgjg de cubierta de Ioguno Aumento de emision de Reposicion o cobertura temporal + LIXIqudo >IN exposicion drecta
R Jefe del drea de lixiviado por emergencias L . U <24h y registro de inspeccién
tratamiento O olores por lixiviado expuesto inspecciéon diaria
naturales o causas climaticas conforme
< . . Aumento de emision de
Dano o perdida de infraestructura . .
e olores por perdida de Sistema sellado y
. . por causas climdticas ! . . . L .
Digestion . : . confinamiento Inspeccidén exhaustiva + reparacion + concentraciéon de gases
P Jefe del drea Incendio o explosiones en sl ; <24h o .
Anaerébica Aumento de emisién de monitoreo fugas estabilizada segun lectura

reactores o lineas.
Danos por emergencias naturales

olores por residuos dispuestos
en canchas abiertas.

interna

ACCIONES O MEDIDAS A | ° Compocfoci_én L:Je los residuos y construccién.en_formo adecuada de las celdas del relleno sanitario.
IMPLEMENTAR PARA PREVENIR | ° Quemo de blqgo§ genercn;lo en elrelleno somfonq. )
LA CONTINGENCIA . Monlfore’o periédico de migraciones o fugas de biogds.
. Inspeccién y mantenimiento de infraestructura general.
FORMA DE CONTROL Y ° Informes de Iegfuro de_moniToreo de gases.
SEGUIMIENTO . Registro de las inspecciones y mantenciones.

. Registro de capacitaciones realizadas al personal.

DETALLE DE ACCIONES O
MEDIDA A IMPLEMENTAR PARA

CONTROLAR

LA

CONTINGENCIA

. Intensificacién del recubrimiento de los residuos depositados en las celdas del relleno sanitario.
. Inspeccién de la cobertura de los desechos y evaluacién del espesor utilizado hasta el momento, si se estima necesario, el espesor se aumentard hasta superar

la situacion de emergencia.

. Inspeccién exhaustiva del sellado de grietas, de los drenes de biogds y de los pozos de venteo.
. Inspeccién al sistema diario de limpieza total del recinto incluyendo las dreas de servicio, el sistema de pesaje, el drea del lavado de camiones, los caminos

interiores y de acceso, el frente de trabagjo, el drea circundante a la planta de tratamiento de los liquidos lixiviados, etfc.
. Inspeccién diaria y permanente de las caracteristicas del biogds generado.

. Inspeccién de la qguema del biogds revision de las condiciones de quemado y la efectividad del proceso.

. Control diario del proceso de compostaje, midiendo las variables, temperatura y humedad. De acuerdo con los resultados de estos, hacer las correcciones
necesarias al proceso (aumentar el nUmero de volteos, incorporar humedad, etc.), hasta lograr los valores éptimos.
. Activacién sistema de mitigacién de olores.

. Aplicacién de productos de mitigacion con turbo nebulizador.

COMUNICACION

AUTORIDAD: Se avisard ala SMA y Seremi de Salud antes de 24 horas de ocurrida la contfingencia y las medidas a adoptar y seguimiento segin corresponda. En
caso de que el evento se prolongue por mds de 5 dias seguidos, se realizard una nueva comunicacion.
COMUNIDAD: Comunicacién segun Punto 5.3 del PGO.
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8 REVISION DEL PLAN DE GESTION DE OLORES

Al menos una vez al ano se realizard una revisién de la efectividad del Plan de Gestion
de Olores, donde se evaluard la efectividad del Plan vy las oportunidades de mejora.
Para ello, se deben considerar los resultados de los confroles, las contingencias
asociadas, quejas, resulfados de monitoreo, inspecciones, encuestas, normativa
aplicable, etc.

? REPORTABILIDAD.

Se reportard mensualmente en el Sistema de Seguimiento Ambiental de la SMA un
informe del PGO y se incluird como anexo en el informe de operaciones mensual, el
cual forma parte de las evidencias enfregadas a la Auditoria Ambiental Independiente.

10 CONTROL DE CAMBIOS / MODIFICACIONES DEL DOCUMENTO

Versiéon Fecha Descripcion de cambios
A O_ .7 . . ., . .
00 232] Version original. Creacion del procedimiento.

- Se considera operacion de un galpdn de compostaje confinado para
residuos provenientes de industria faenadora.

- Se actudlizan figuras de registros por denuncias de olores. (4.2.4)

-Se incluyen nuevaimplementacion de medidas en planta de tratamiento de

Oct- .
01 2022 liquidos. (5.1.3)
- Se actudlizan condiciones de operacién del sistema de mitigacién de olores.
(5.2.1).

- Se incluye aviso ala SMA ante eventos que superen los 5 dias seguidos.

- Se incluye en seguimiento y control el control de gases eNose.

- Se actualizo el flujo de residuos en unidades de tratamiento.

- Se actudlizo el diagrama de flujo de biosecado de lodos sanitarios,
considerando el uso del lodo seco como material de cobertura.

- Se modificéd y actualizo el diagrama de flujo de la planta de tratamiento de
Oct- liquidos.

2023 - Se incluye la implementacién del proyecto de biodigestion en medidas a
implementar.

- Se actualizé la estadistica de andlisis de denuncias por olores a septiembre
de 2023.

-Seguimientoy controlinterno se modificaron algunos documentos de control
- En contexto general se considera en esta version la etapa de operacion de
la digestion anaerdbica DAN.

- Se actudliza figura 2 principales dreas de operaciéon (Se incluye DAN).

Nov- - Se actualiza tabla 5 condiciones operacionales.

2024 - 4.1.5 Probabilidad de generar impacto de olor pasa de Alta a Moderada
con la Operacién del DAN.

- Se actualiza matriz de seguimiento y control, incluyendo DAN.

- Se actudliza programa de confingencias, incluyendo DAN.

02

03
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Versidon | Fecha Descripciéon de cambios

- Se elimina indice de tablas y figuras.

- Tabla 1, se reemplaza teléfono por correo electronico.

- Tabla 3, se incluye digestato como productos generados.

- Tabla 4, se actualiza.

- Seincluyen diagramas de flujo de relleno sanitario y digestion anaerdbica.
- Se elimina tabla 6, Se reemplaza numeracion de tablas siguientes.

- Tabla 6, se renombra la tabla a “Fuentes odorantes” y actualiza en
consideraciéon de situacion actual.

- Tabla 7, se actualiza a situacién actual.

- Seincluye tabla 8, Dimensiones en la caracterizacién de olor
- Seincluye tabla 9. Caracteristicas del olor.

- Seincluye tabla 10, Evaluaciéon cualitativa Fidol.

- Se elimina Tabla 9. Descriptores de las fuentes emisoras de olor- Situacion

con Proyecto.
Feb-
04 2025 - Seincluye Figura 6 Rueda de olor compostaje.

- Se eliminan figuras de curvas isidoras y tablas de frecuencia de
percepcidn horaria.

- Seincluye Figura 8 Uso de Suelo.

- Seincluye el punto 4.2.44 Encuestas de olores.

- Se modifica el punto 4.3.1 Herramienta de diagndstico.

- Se modifica el punto 4.3.2 Alcance odorante.

- Seincluye punto 4.3.3 Evaluacion de percepcién de olor (Panel de olores).
- Se actudliza el punto 5.1 Implementacién de medidas.

- Se modifica el punto 5.2 a Ofras medidas de mitigacion, control y
seguimiento de olores.

- Se eliminé tabla “Procedimiento de respuesta ante reclamos de la
comunidad”.

- Se actualizé el programa de seguimiento y control.

- Se actudlizé el programa de contingencias.
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